FOT VAROS EGYESITETT SZOCIALIS ES EGESZSEGUGYI INTEZMENY
CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATA

A szolgalat ellatasi teriilete: Fot varos és Csomad kozség kozigazgatasi teriilete

A szolgidlat kilenseinek kore Fot varos, illetve Csomad kozség teriiletén bejelentett

lakohellyel, ennek hidnyaban bejelentett tartdzkodasi hellyel rendelkezd, illetve e két
telepiilésen ¢életvitelszertien tartdzkodo szolgaltatast igénybe vevok dsszességére terjed ki.

Az ellatast igénvbe vehetik

a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulok

a gyermeknevelési nehézségekkel (a gyermek beilleszkedési, teljesitmény-, magatartasi és
pszichés zavarral; tankotelezettség mulasztasaval) kiizd6 személyek, csaladok

azok a gyermekek, akiknek testi, érzelmi, értelmi és erkolcsi egészsége, fejlodése, joléte
csaladon beliil veszélyeztetve van

a csaladi rendszeren beliili konfliktusok rendezésében segitségre szoruld személyek
szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anyak

az anyagi/megélhetési ¢és lakhatasi problémakkal, foglalkoztatasi nehézségekkel kiizdok

Intézmény cime: 2151 Fot, Hargita utca 36
Telefon:06-27/360-417,06-27/360-625

Email: fot.csaladsegitoszolgalat@gmail.com

www.foteszei.hu

Megkozelithetdsége: Hargita utca €s a Sarld utca sarkan talalhat6 intézményiink.

Szolgalat nyitvatartasi ideje: Szolgalat igyfélfogadasi rendje:
Hétf6: 7:30-18:00 Hétf6:14:00-18:00
Kedd:7:30-16:00

Szerda:7:30-16:00 Szerda:8:00-16:00
Csiitortok:7:30-16:00

Péntek:7:30-13:00 Péntek:8:00-12:00

Elelmiszeradomény kozvetitése: Hétfé-péntek:  11:00-12:00

Csomadi ellatottak szadmara nyitva allé helyiség nyitvatartasi és tigyfélfogadasi rendje:

Péntek: 8:00-12:00

A hét tobbi napjan Csomadi lakosokat, igény szerint 2151 Fot Hargita utca 36 szam alatt 1évo
intézménylinkben is fogadjuk. Tovabba Intézményiink specialis szolgaltatasait Fot, Hargita
utca 36 szam alatt 1évo épiiletében tudjak igénybe venni Csomad lakosai.

A szolgdlat feladatai

a csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabol nytjtott szolgaltatas biztositasa, valamint

a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettségének
megeldzése és megsziintetése, valamint a sziildi vagy mas hozzatartozdoi gondoskodasbol
kikeriil6 gyermek helyettesitd védelmének biztositasara.

A csaladsegitd szolgaltatas célja:




- azegyén, valamint a csalad miikddésében javulast érjen el,
- azegyén sajat erejébol legyen képes az élet kihivasainak megfelelni és problémait 6nalldan
megoldani.

A gyermekjoléti alapellatds, szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes
szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval
szolgélja a gyermek testi, érzelmi, értelmi és erkolcsi egészségének fejlodésének, jolétének,
csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését,
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését,
valamint a szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anya timogatasat

Kotelezd feladatok:

Eletvezetési képesség megbrzése érdekében:

- szocidlis, életvezetési s mentalhigiénés tanacsadast nyujt

- tajékoztatast ad az anyagi nehézségekkel kiizdOk szamara a pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol, a szocialis szolgaltatasok formairdl, valamint az azokhoz vald hozzajutas
modjarol

- csaladgondozassal elosegiti a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos foglalkozasokat, programokat szervez

- a tartés munkanélkiilick, a fiatal munkanélkiilick, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, az egészségi és pszichés problémak miatt hatranyos helyzetii
személyek €s csaladtagjaik részére tanacsadast nyujt

- csaladon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépitd, segitd szolgaltatasokat nyujt

Specidlis szolgaltatasok:

- pszichologiai, nevelési, egészégiigyi és mentalhigiénés jolétet eldsegitd, valamint a karos
szenvedélyek megelozését célzd tanacsadas vagy az ezekhez vald hozzajutas
megszervezése; ezen belil:

o pszichologiai tanacsadas

jogi tanacsadas

hatralékkezelési tanacsadas

munkavallalasi tanacsadas

a dijhatralék kezelés

O O O O

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatassal kapcsolatos altalanos feladatok

Eletvezetési tanacsadas: segitségnyujtas életvezetési problémak esetében, amelyek lehetnek
kapcsolati problémak, jaratlansag, hivatali ligyek intézése, a csaladi élet megszervezésének
nehézségei, fiatalkoruak problémai. A csaladsegité megprobalja a klienseket eljuttatni odaig,
hogy oOnalléan, hatékonyan ¢élj¢k életiiket (pl. pénzbeosztds, haztartds, gazdalkodas,
egészségiigyl ellatas igénybevétele, stb.). Tamogatast nyljt abban, hogy a kliensek
megtanuljak tigyeiket hatékonyan, 6nalldan intézni. Segitéen tdmogatja a csaladokat, hogy
huménus megoldéssal rendezzék vités ligyeiket, hogy a csalad harmonikusabban miikodjon.

A szocialis ellatdsokhoz valdé hozzajutds megszervezése: szolgalatunk segitséget nyujt az
ellatasok igényléséhez sziikséges dokumentumok beszerzéséhez, a kérelem és az ahhoz
csatolanddé dokumentumok kitdltésében, az ellatott érdekeinek képviselete érdekében —
felkérésre — segitséget nyljt az elutasitott kérelmek jogorvoslati kérelme benyutjtasaban (pl.
onkormanyzati tdmogatas, munkanélkiili ellatas, jarasi hivatal altal nyujtott pénzbeli és
természetbeni tdmogatasok, stb.).




Krizisintervencid: szolgalatunk a rendelkezésére allo eszkozokkel kozbeavatkozik, ha az
emberi ¢életet veszélyeztetve latja, segiti a klienst hozzdjutni a megfeleld védelmet nyujtd
intézmény szolgaltatdsahoz, ételhez, ruhazathoz. Hivatalos munkaidén kiviil bekovetkezo
krizishelyzet a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpont (DOHSzK — Dunakeszi)
krizistelefonszaman jelezhet6, mely az altalanos nyitvatartdsi idén tal, hétvégén ¢és
iinnepnapokon is miikddik.

Krizistelefonszam: 06-30-384-2838
(nyitvatartasi idon tul, hétvégén és iinnepnapokon miikodik)

Kérjiik kedves Ugyfeleinket, hogy a megadott krizistelefonszamon, kiziroélag
gyermekvédelmi iigyekkel kapcsolatos kérésiikkel / kérdésiikkel keressenek!



